O

Enel Energia - Mercato libero dell'energia
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

Forniamo energia in
Via Unione Europea SNC

20097 SAN DONATO MILANESE MI

Denominazione contratto
Large

Tipologia cliente

Altri usi

Data di attivazione

della fornitura

01/01/2017

Tensione di fornitura
220V - Bassa Tensione

ITOO1E15699038

12833270155
12833270155

Ricalcoli (A)

Totale imposte e IVA
(8)

Potenza contrattualmente
impegnata

1,5 kW (chilowatt)

Potenza disponibile

1,7 kW (chilowatt)

Fornitura energia elettrica
N. Fattura 2912795641
Del27/02/2018

APR. 2017 - DIC. 2017

-0,16 €

-0,04 €

Sulla prossima bolletta ti verra accreditato l'importo di euro 0,20.
Attenzione: per questa bolletta non ¢’é niente da pagare.

Ricalcoli (A)

Ricalcoli Spesa (V7¥)
Restituzione per ricalcoli (V7¥)
Totale imposte e IVA (B)

IVA 22% su imponibile di euro -0,16

Totale Bolletta

Importo da accreditare sulla prossima Bolletta (VP*)

Totale da pagare

*Il dettaglio dei codici IVA lo trovi nelle “informazioni per i clienti"

e
et

CONSORZIO QUARTIERE AFFARI
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¢/o CONSORZIO QUARTIERE AFFARI

BDO LAMARMORA 15
28100 NOVARA NO

0,00 €

ULTIMA FATTURA
i OFFERTA PRECEDENTE

/' Totale \ \
| Bolletta |
-0,20 € .

0,16 €
0,15€
0,01€
-0,04 €
0,04 €
0,20 €

0,20€
0,00 €

GRAZIE!

| tuoi precedenti
pagamenti risultano
regolari.

HAI UN GUASTO?

P PER SEGNALAZIONI
803500
Numero Verde da rete
fissa e cellulare
tutti i giorni 24 ore su 24
P PER INFORMAZIONI
scarica |'app gratuita
Guasti e-distribuzione
o invia un SMS con il tuo
Codice POD allo
3202041500

CONTATTI UTILI

MONGUZZI ROBERTO

Tel 0392908425 Fax 0664442026 Cell
3281082970

E-mail
robertom.monguzzi@enel.com

QUALCHE DUBBIO?

C'é qualcosa che non ti é chiaro
della nuova bolletta? vai sul sito
enel.it e consulta le sezioni
"Guida alla lettura” e "Glossaric".

Enel Energia SpA - Societa con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.l. 06655971007 - R.E.A.
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It ricalcolo avviene alla ricezione di nuove letture/consumi reali oppure a causa della modifica di letture/consumi e/o prezzi su un

periodo gia fatturato.

Periodo
Dal 31.03.2017
al 31.12.2017

Consumo annuo

Picco

Fuor}
picco

Totale consumo
annuo in kWh ..............

F1
23
29

13

20

Somma dei consumi fatturati

negli ultimi 12 mesi

Dettaglio letture/consumi

Data

31/03/2017
30/04/2017
31/05/2017
30/06/2017
31/07/2017
31/08/2017
30/09/2017
31/10/2017
30/11/2017
31/12/2017

Eah

F1
23
23
23
24
26
27
2
29
29
29

F2 F3
17 33
21 40
Consumo rilevato
dal 01.04.2017 al 31.12.2017
F1
F2
F3
Totole energia
attiva kWh ...

Consumi attribuili sulla base delle
fetture rilevate dol distributore

Energia attiva

F2 F3
17 33
17 33
17 33
18 35
19 36
20 38
20 39
21 39
21 40
21 40

Consumi attribuiti sulla base delfle
letture rilevate dal distributore

Energia reattiva
F1 F2
65 47
65 47
55 48
8 50
T1 52
75 54
78 56
8 57
79 57
79 57

Motivo Consumo (kWh) Importo Totale (€)
Lettura
precedentemente 17 -0,16
errata
Consumo rilevato reattiva Consumo fatturato
dol 01.04.2017 @l 31.12.2017 dul 01.04.2017 al 31.12.2017
F1 14  Picco 6
F2 10  Fuoripicco 11
F3 17
Totale energia Totale energia
17  reattiva kVarh............. 41  ottiva kh............. 17

Consumo fatturato nel periodo
in base olf'offerta soitoscritta

F3 Tipo

88 (rilevata)
88 {rilevata)
88 (rilevata)
92 {rilevata)
96 (ritevata)
100 {rilevata)
193 (rilevata)
104 (rilevata)
105 {rilevata)
105 {rilevata)
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PESSE ¢ il piano che la societa Terna (Rete elettrica nazionale S.p.A.) ha sviluppato per evitare blackout incontrollati. In caso di
necessita, il piano viene applicato direttamente dalle aziende che distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di
energia assorbita. Le riduzioni avvengono in modo selettivo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempo massimo
diun'ora e mezza al giorno.

Per saperne di pili sul piano PESSE puoi contattare la societa di Distribuzione delia tua zona. L'elenco dei principali distributori lo
trovi sul sito dellAutoritd per [lenergia elettrica il gas e il sistema idrico al seguente link:
http://www.autorita.energia.it/ModuliDinamiciPortale/elencooperatori/elencoOperatoriHome

La bolletta deve essere pagata sempre entro la data di scadenza. Se paghiin ritardo, ti verranno applicate le penali previste dal
contratto, come i costi per l'invio dei solleciti di pagamento e gli interessi di mora calcolati con il tasso ufficiale di riferimento
(TUR), aumentato di 3.5 punti percentuali.

Il mancato pagamento della bolletta prevede 'invio, da parte nostra, di una Raccomandata in cui ti avwisiamo dei tempi previsti
per la sospensione o della chiusura della fornitura.

Trascorsi i tempi indicati nella comunicazione, la fornitura viene sospesa/disattivata e il contratto cessato.

La sospensione viene effettuata il terzo giorno lavorativo trascorsi 20 giorni solari dalla data di emissione della raccomandata; se
invece hai ricevuto la diffida tramite PEC, la sospensione verra effettuata il terzo gioro lavorativo trascorsi 10 giorni solari
dall'invio della PEC.

Le spese previste, in caso di sospensione della fornitura, da parte del Distributore, sono di euro 49,29; le spese di riallaccio, dopo
la sospensione, di euro 23,00. (Delibera AEEGSI nr. 258/2015/R/com -TIMOE).

Per informazioni di dettaglio sugli indennizzi a favore del Cliente visita il sito enel.it

® Con la domiciliazione su conto corrente bancario, postale o su carta di credito: informazioni e attivazione chiamando
I'800900860, su www.enel.it o presso il tuo istituto finanziario.

® Con Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: Intesa Sanpaolo S.p.A. - Sede di Roma - Via del Corso,
226 - 00187 Roma - c/c 051014470177 - IBAN: IT18Y0306305020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i
seguenti dati: Z77.2912795641.20180227.777

® Dal portale di Enel Energia, registrandosi nell'Area Clienti, utilizzando la tua carta di credito, il tuo account PayPal ol sistema
MyBank.

® Con il servizio CBILL dal tuc Home Banking (verifica sul tuo HomeBanking se la tua banca offre questo servizio).

® Presso le ricevitorie del Lotto, le tabaccherie e i bar collegati alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presso i punti vendita Coop
abilitati, o presso i punti collegati alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, in contanti, Bancomat o carta di credito .

® Con il bollettino di conto carrente allegato alla bolletta, in banca o alla posta. Per trovare lo sportello bancario pil vicino, dove
pagare senza spese 0 commissioni, vai sul sito enel.it o chiama it Numero Verde 800 900 860.

Puoi inviare eventuali reclami mediante i seguenti canali:

Via Web: dal sito enel.it

Per Posta: scrivendo ad Enel Energia S.p.A. - Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
It reclamo dovra contenere i seguenti dati obbligatori:

a) il tuo nome e cognome

b) l'indirizzo della fornitura

c) Pindirizzo di recapito (se diverso dall’indirizzo di fornitura) o di posta elettronica
dove desideri ricevere la nostra risposta

d) il tipo di servizio oggetto del reclamo (elettrico, gas, entrambi)

e) il codice alfanumerico che identifica il punto di prelievo dell'energia elettrica
(POD) o di riconsegna del gas naturale (PDR), oppure il tuo Numero Cliente

f) una breve descrizione del reclamo

g) se il reclamo riguarda gli importi e/o una rettifica di fatturazione, dovrai indicare anche |'autolettura e la data in cui I'hai
effettuata.

Fattura n. 2842139080 del 07.08.2017 di totale euro a pagare 0,00
Fattura n. 2848875226 del 07.09.2017 di totale euro a pagare 30,57
Fattura n. 2854796020 del 07.10.2017 di totale euro a pagare 0,00
Fattura n. 2861405572 del 07.11.2017 di totale eura a pagare 0,00
Fattura n. 2867724199 del 05.12.2017 di totale eura a pagare 0,00
Fattura n. 2907297947 del 06.02.2018 di totale eurc a pagare 0,00

Codice IVA Aliquota Descrizione
V7 B 2% IVA Vendite 22% N
VP B ) Fuori campo IVA - art. 6, Dir 642/72

Il consumo medio giornaliero dal 01/01/2017 al 31/12/2017 & kWh 0,02 in picco e kWh 0,04 fuori picco.
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Per eventuali necessita di chiarimenti circa le modalita di pagamento delle rostre fatture ti preghiamo di contattarci
al seguente numero di telefona:

Area Nord-Ovest - 02/23204144
Certi delia pronta collaborazione cogliamo 'occasione per inviarti i nastri pit cordiali saluti.

In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:

PE, come da delibera ARG/elt n.202/17

DISP BT, come da delibera ARG/elt n.202/17

Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna
Servizi di rete, come da delibera ARG/elt n.200/17

Servizi di rete, come da delibere ARG/elt n.200/17

In caso diritardato o mancato recapito delle fatture puoi rivolgerti al nostro Sesvizio Clienti, disponibile al Numere Verde 800
900 860.

Titalare del trattamento dei dati personali & Enel Energia S.p.A, con sede legale in Viale Regina Margherita 125, 00198 Roma.
Informativa completa disponibile suf sito enel.it
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~ 784 944 507
¢ (' ‘
- ITOO1E15699038
Enel Energia - Mercato libero dell'energia
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza 12833270155
12833270155
N. Fattura 2912795641
Spesa per 'energia
Energia ore di picco dal 01/06/17 al 30/06/17 €/kWh 0,049100 1 0,05 V7
Energia ore di picco dal 01/07/17 al 31/07/17 £/kWh 0,049100 2 0,10 V7
Energia ore di picco dal 01/08/17 al 31/08/17 £€/kWh 0,049100 1 0,05 V7
Energia ore di picco dal 01/09/17 al 30/03/17 €/kWh 0,049100 2 0,10 V7
Energia ore di fuori picco dal 01/06/17 al 30/06/17 €/kWh 0,039100 3 0,12 V7
Energia ore di fuori picco dal 01/07/17 al 31/07/17 €/kWh 0,039100 2 0,08 V7
Energia ore di fuori picco dal 01/08/17 al 31/08/17 €/kWh 0,039100 3 0,12 V7
Energia ore di fuori picco dal 01/09/17 al 30/09/17 €/kWh 0,039100 1 0,04 V7
Energia ore di fuori picco dal 01/11/17 al 30/11/17 €/kWh 0,039100 1 0,04 V7
Dispacciamento dal 01/06/17 al 30/06/17 €/kWh 0,013365 4 0,05 V7
Dispacciamento dal 01/07/17 al 31/07/17 €/kWh 0,014074 4 0,06 V7
Dispacciamento dal 01/08/17 al 31/08/17 €/kWh 0,008863 4 0,04 V7
Dispacciamento dal 01/09/17 al 30/09/17 €/kWh 0,008886 3 0,03 V7
Dispacciamento dal 01/10/17 al 31/10/17 €/kWh 0,008944 1 0,01 V7
Dispacciamento dal 01/11/17 al 30/11/17 €/kWh 0,008944 1 0,01 v7
Restituzione per ricalcoli € -0,99 V7
Spesa per il trasporto dell'energia elettrica e la gestione del
contatore
Restituzione per ricalcoli £ -0,01 V7
Spesa oneri di sistema
Restituzione per ricalcoli [ -0,05 V7
Imposte
Restituzione per ricalcoli € -0,01L V7

Totale Cod.
euro IVA

Unita Prezzo

IMPOSTE E IVA ol [ =
di misura unitario

Quantita

IVA 22% su imponibile di euro -0,16
Totale impbste e VA

Totale Bolletta -0,20
importo da accreditare sulla prossima € 0,20 VP
Bolletta

Totale da pagare 0,00
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